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1. С какого момента в соответствии с действующим законодательством лицо признается потребителем?
а) с момента заключения договора;
б) с момента заключения договора в надлежащей форме;
в) непосредственно перед входом в магазин с намерением заключить договор;
г) с момента завладения товаром, результатом работы.
	2. Изготовитель обязан обеспечить возможность использования товара в течение:
	     а) срока годности;
	     б) гарантийного срока;
               в) срока службы.

	3. Предоставлено ли потребителю право на просвещение?
	     а) да;
	     б) нет;
               в) да, потому что право на просвещение это то же самое, что право на информацию.

	4. Гарантийный срок товара, а также срок его службы по общему правилу исчисляются со дня:
              а) передачи товара потребителю;
              б) начала использования товара потребителем;
              в) изготовления;
              г) с наступлением соответствующего сезона.

	5. Вправе ли потребитель отказаться от товара надлежащего качества приобретенного дистанционно?
                а) до, по общему правилу в течение 7 дней;
                б) нет, только в случае приобретения товара ненадлежащего качества;
                в) да, если такое право предусмотрено соглашением с контрагентом.

	6. Вправе ли потребитель в любое время отказаться от исполнения договора о выполнении работ (оказании услуг)?
	    а) нет;
	    б) да;
      	    в) да, при условии оплаты фактически понесенных исполнителем расходов;
              г) потребитель может только расторгнуть договор в судебном порядке.

7. Как называется федеральный орган исполнительной власти, осуществляющий надзор в области защиты прав потребителей?
    а) Роспотребнадзор;
    б) Министтерство здравоохранения;
    в) Министерство защиты прав потребителей;
    г) Санэпиднадзор.  
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